300 vteřin – Domácí násilí

Host: Martina Vojtíšková, vedoucí Intervenčního centra, Ústecký kraj 

Moderátor: Dana Jelínková Janoušková

V médiích se nedávno objevila informace, že na severu Čech je nejvíce násilníků, tedy že v našem kraji bylo za minulý rok vykázáno nejvíce lidí z domácnosti? Můžete to potvrdit?

Intervenční centrum, Ústecký kraj, při o. s. Spirála zaznamenalo v roce 2009 nejvíce případů vykázání násilné osoby ze společného obydlí v rámci  ČR, a to i v přepočtu na počet obyvatel. – celkem 134 případů vykázání násilné osoby ze společného obydlí. Každá 5. rodina v ČR zažívá domácí násilí, v 80 procentech rodin jsou násilí přítomny děti.

Co je domácí násilí?

Fyzické násilí, psychické týrání, ekonomická kontrola, sexuální násilí, izolace.

K domácímu násilí dochází za zavřenými dveřmi, intervaly mezi jednotlivými útoky se zkracují, agresivita zpravidla roste. Role jsou jasně rozdělené - agresor hledá způsob, jak partnera ponížit. Osoba ohrožená domácím násilím - oběť ztrácí vlivem manipulace, opakujících se útoků, velkého strachu – schopnost a možnost partnera opustit. Často ji k tomu nestačí vlastní síly, bez pomoci širší rodiny, známých, pomáhajících institucí, policie, soudu si ochranu a bezpečí není schopna zajistit sama. 

Cesty pomoci: 

1.Osoba ohrožená si sama zajišťuje bezpečí odchodem od partnera nebo jasně vymezenými hranicemi - jasně sdělí partnerovi, že násilí v jejich vztahu nebude tolerovat. Pokud se prvky agrese teprve objevily, může agresivní partner respektovat. Může pomoci i na začátku manželská poradna. Domácí násilí je trestným činem - často je pak nutné využít specifické formy pomoci, instituce...

2. Intervenční centrum - pomoc, informace, podpora při odchodu od partnera, právní poradenství, socálně právní poradenství, psychologická podpora

3. Policie - má možnost vykázat násilnou osobu ze společného obydlí, a to na deset dní. Tato doba se dá prodloužit návrhem na předběžné opatření a podané na soud. S těmito právními podáními pomáhá intervenční centrum.

4. Justice - osoba ohrožená domácím násilím může bez zákroku policie a využití vykázání násilné osoby požádat soud o ochranu a zajištění bezpečí, a to i v případech  - od 1.1. 2010 – stolkingu.

Jaké všechny druhy pomoci nabízí Intervenční centrum?

 Dá se to rozdělit na tři druhy:


1. V případech vykázání je osobě ohrožené násilným chováním nabídnuta pomoc nejpozději do 48 hodin od doručení rozhodnutí o vykázání intervenčnímu centru. 


2. Pomoc intervenčního centra může být poskytnuta rovněž na základě žádosti osoby ohrožené násilným chováním jiné osoby obývající s ní společné obydlí nebo i bez takového podnětu, a to bezodkladně poté, co se intervenční centrum o ohrožení osoby násilným chováním dozví. 


;3. Součástí služby je zajištění spolupráce a vzájemné informovanosti mezi intervenčními centry, poskytovateli jiných sociálních služeb, orgány sociálně právní ochrany dětí, obcemi, útvary Policie České republiky a obecní policie, jakož i ostatními orgány veřejné správy.“Nezbytná spolupráce je dána zákonem 135/2006 Sb., o domácím násilí a pomoc osobě ohrožené tak ze zákona zajišťují tzv. tři pilíře pomoci - Policie ČR,  justice, a intervenční centrum. S těmito subjekty velmi úzce  spolupracuje oddělení sociálně-právní ochrany dítěte, a to v případech, kdy je násilí pácháno v rodině s nezletilými dětmi. Do systému interdisciplinární spolupráce jsou pak začleněny další pomáhající subjekty, kde dochází často k prvokontaktům s osobou ohroženou – městská policie, krizová centra, linky důvěry, azylové domy, manželské poradny, zdravotní ambulance…

Kdo jsou tedy klienti intervenčních center?

 Z výše uvedeného vyplývá, že cílovou skupinou uživatelů služby intervenční centra jsou osoby ohrožené násilným chováním v průběhu vykázání násilné osoby ze společného obydlí či v průběhu trvání předběžného opatření dle § 76b OSŘ. Dále pak osoby ohrožené domácím násilím,  které kontaktují službu intervenční centra tzv. nízkoprahově, tedy v jejich domácnosti není násilí aktuálně řešeno institutem vykázání. Intervenční centrum výše uvedeným osobám poskytuje  bezprostřední individuální psychologickou pomoc, sociální a  právní poradenství… 

Jakou pomoc najdou klienti v IC?

Intervenční centrum ZDARMA nabízí právní, trestně právní poradenství, sociálně právní poradenství, psychologickou, emoční podporu. Kontakt může být telefonický, osobní či k imobilním klientům - starým osobám, hospitalizovaným v důsledku zranění po útoku partnera - můžeme vyjet.

Intervenční centra  nabízejí: akutní krizovou intervenci, nabízejí rady a informace, jak je možné násilí v rodině řešit, morální a emocionální podporu, vyhodnocení rizika nebezpečí speciální metodou SARA DN,  bezpečnostní plán, asistenci při vypracování písemných právních podáních, podporu při kontaktech s  Policií ČR, přestupkovou komisí a jinými subjekty, pomoc při zajištění  krizového, azylového nebo utajovaného bydlení, zprostředkování kontaktu na navazující služby aj. 

. 

 Jaký je typický scénář vzniku domácího násilí? 

Málokdo, kdo vstupuje do partnerství, manželství, ví či vůbec jen předpokládá, že si vybral svého partnera špatně, že má sklony k agresivitě. Zpočátku vztahu zažíváme krásné chvíle s člověkem, kterého milujeme, plánujeme společný život, rodinu... Pokud ve vztahu však dojde ke zlomu a partner je slovně agresivní či si respekt získává fackami, tedy fyzickým násilím, je potřeba včas  říci rozhodné NE takovému chování. Pokud se agresivní chování nezastaví z počátku, pokud ohrožená osoba nedostane pomoc a podporu v širší rodině nebo od pomáhajících institucí, nemusí mít pak následně sílu a schopnost svou situaci změnit, a to vlivem tvrdé a dlohodobé manipulace ze strany agresivního partnera. Pokud se násilí nezastaví včas, jde pak o bezpečí a život, a to i dětí, pokud žijí v rodině. 

 Jak vlastně člověk pozná, že se stává obětí domácího násilí - co je jednoznačným signálem? Myslím, že zvlášť u různých forem psychického teroru je pro oběť mnohdy těžké si to uvědomit.  

Zpočátku je těžké uvědomit si, že ve vztahu něco nefunguje, omlouváme partnera, domníváme se, že se změní...  V případech domácího násilí se ve vztahu střídají chvíle klidu, kdy partner slibuje, že se polepší, vinu za výbuch agrese, a to i slovní, svaluje na druhého partnera. Toto období pak zpravidla vystřídá agrese. Z tohoto začarovaného kruhu je těžké vystoupit. Řešením násilí získáme bezpečí na jedné straně, na druhé ale také mnohé ztrácíme - partnera, se kterým máme rodinu,  otce dětí,  práci, byt, pokud se stěhujeme jinam, finanční situace v případu rozpadu rodiny se také mnohdy zhorší. To jsou všechno důvody, proč oběť tak dlouho váhá ze vztahu odejít, proč na začátku neřekne NE, takto se ke mně chovat nebudeš, jinak odejdu... Mnohdy má ohrožená osoba strach udělat nějaký krok, třeba jen požádat o pomoc, protože by mohla být za toto tvrdě potrestána. 

Kolik klientů využilo pomoc IC v roce 2009?

Konzultaci v intervenčním centru v roce 2009 vyhledalo celkem 433 žen a 32 mužů. Měsíčně navštíví naši poradnu 35 - 40 klientů.

Co dělat v případě napadení partnerem?

Neutíkat do místnosti, odkud není úniku, neutíkat tam, kde jsou nebezpečné nástroje - nože

Dostat se na bezpečné místo - v bytě, venku, byt sousedů...

Kontaktovat policii, druhý den intervenční centrum

Neuklízet stopy po napadení, naopak zadokumentovat - důkazy v případě dalšího řešení situace, vyfotit

Na policii vypovídat - požádat policii o kopii oznámení

Vyhledat lékaře - sdělit pravý důvod zranění - i modřiny

Výhružné SMS donést na policii, požádat o jejich zadokumentování

Zvažovat podání trestního oznámení

Pro případ dalšího útoku - bezpečnostní plán: kdo  a jak mi může pomoci, jak přivolám pomoc, připravené důležité doklady - OP, rodné listy dětí apod.., adresy  - telefony pomáhajících institucí..., léky, průkazky zdravotních pojišťoven apod...

…....................................................................................................................................................

Důležité informace:

Pracoviště intervenčního centra

Ústí nad Labem, K Chatám 22, 403 40 Ústí nad Labem – Skorotice

 PO: 8.00 – 18.00, ÚT: 8.00 – 12.00, ST: 8.00 – 18.00, ČT: 8.00 – 12.00, PÁ: 8.00 – 16.00

Chomutov Detašované pracoviště IC, o. s. Spirála, Ústecký kraj – Písečná 5030, 430 04 Chomutov, budova Městského ústavu sociálních služeb Chomutov

Čtvrtek: 10.00 – 14.00 hodin

Louny Detašované pracoviště IC, o. s. Spirála, Ústecký kraj – Postoloprtská 2664, 440 81 Louny, budova Úřadu práce, Pátek 10.00 – 14.00 hodin

Rumburk Detašované pracoviště IC, o. s. Spirála, Ústecký kraj – Lužické náměstí 160, 408 01 Rumburk. Čtvrtek 10.00 – 14.00 hodin

	Právní rámec


Na základě ustanovení zákona č. 135/2006 Sb. a  zákona 273/2008 Sb. je policista v případech domácího násilí od 1. 1. 2007 oprávněn vykázat násilnou osobu na deset dnů z bytu nebo domu společně obývaného s ohroženou osobou. Kopii úředního záznamu o vykázání doručí policista do 24 hodin od vstupu policisty do společného obydlí  intervenčnímu centru a soudu, který je příslušný rozhodnout o návrhu na vydání předběžného opatření dle občanského soudního řádu a případném prodloužení tohoto rozhodnutí  až na dobu jednoho roku. Pokud v domácnosti, kde došlo k vykázání násilné osoby, žijí nezletilé osoby, zašle policista kopii úředního záznamu o vykázání rovněž příslušnému orgánu sociálně-právní ochrany dětí. Zmíněné zákony tak jasně vymezují tři pilíře pomoci osobám ohroženým domácím násilím: Policii České republiky, justici a intervenční centra. 


